	Приложение № 8 

к Положению о порядке проведения 

надзора за рынком 

Агентством по защите прав потребителей 

  

  
  

МИНИСТЕРСТВО ЭКОНОМИКИ РЕСПУБЛИКИ МОЛДОВА 

  

Агентство по защите прав потребителей 

  

РЕШЕНИЕ 

о бесплатном устранении недостатков, бесплатной замене или возврате

стоимости несоответствующего продукта/услуги, снижении их цены 

  

№ ____ от “___”____________________20___ 

  

  

Принято на основании Акта контроля № _____ от “____“____________________20__. 

Руководителю ______________________________________________________________________________________ 

(наименование экономического агента) 
г-ну (г-же) __________________________________________________________________________________________ 

(фамилия, имя) 
юридический адрес экономического агента _____________________________________________________________ 

фактический адрес/местонахождение _________________________________________________________________ 

фискальный код ___________________ расчетный счет ___________________________________________________ 

наименование и код банка ___________________________________________________________________________ 


В соответствии с Законом № 105-XV от 13 марта 2003 года о защите прав потребителей, Положением об организации и функционировании Агентства по защите прав потребителей, утвержденным Постановлением Правительства № 936 от 9 декабря 2011 г., 

обязать __________________________________________________________________________________________ 

(наименование экономического агента) 
__________________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________ 

(меры по устранению недостатков, замене, возврату стоимости несоответствующего продукта/услуги, уменьшению их цены) 
__________________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________ 

  

Решение подлежит исполнению в течение 14 календарных дней со дня его получения экономическим агентом. 

  

Информация об исполнении настоящего решения (заверенная подписью потребителя), представляется в обязательном порядке Агентству по защите прав потребителей по адресу: 

__________________________________________________________________________________________________ 

За невыполнение настоящего решения в установленный срок Агентство по защите прав потребителей предпримет меры в соответствии с действующим законодательством. 

 

	________________________ 

(фамилия, имя) 
 

	________________________ 

(фамилия, имя руководителя) 

	  

  

ПРИМЕЧАНИЕ об исполнении решения (информация прилагается) __________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________


